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Эффективность субъектов инновационной 
деятельности зависит не столько от внутренних ор-
ганизационных возможностей, сколько от институ-
циональной среды, в которой они функционируют, 
а также от степени их встроенности в эту среду. 
Соответственно, результативность инновационных 
систем определяется уровнем научно-технической 
кооперации и эффективностью процессов цирку-
ляции потоков знаний.

Ключевая задача инновационного развития, 
сопоставимая по важности и масштабности с 
суммой всех остальных, – создание условий для 
формирования у специалистов компетенций ин-
новационной деятельности, иначе говоря – компе-
тенций «инновационного человека» как субъекта 
всех инновационных преобразований. «Иннова-
ционный человек» – более широкая категория, 
означающая, что каждый гражданин должен стать 
адаптивным к постоянным изменениям: в собствен-
ной жизни, в экономическом развитии, в развитии 
науки и технологий, – активным инициатором и 
производителем этих изменений. При этом каждый 
специалист будет играть свою роль в общем инно-
вационном сообществе в соответствии со своими 
склонностями, интересами и потенциалом.

Ключевыми компетенциями инновационного 
сообщества должны стать:

– способность и готовность к непрерывному 
образованию, постоянному совершенствованию, 
переобучению и самообучению, профессиональ-
ной мобильности, стремление к новому;

– способность к критическому мышлению; 
– способность и готовность к разумному ри-

ску, креативность и предприимчивость, умение 
работать самостоятельно и готовность к работе в 
команде, готовность к работе в высококонкурент-
ной среде; 

– широкое владение иностранными языками 
как коммуникационными инструментами эффек-
тивного участия в процессах глобализации, вклю-
чая способность к свободному бытовому, деловому 
и профессиональному общению на английском 
языке.

Наращивание таких компетенций – длитель-
ный и сложный процесс, включающий в себя не-
обходимость адаптации для этих целей не просто 
отдельных направлений социально-экономической 
политики (в первую очередь, политики в сфере 
образования), но и общественной среды в целом, 
формирование «климата» в обществе, обеспечи-
вающего свободу творчества и самовыражения, 
поощряющего и вознаграждающего людей, об-
ладающих соответствующими компетенциями и 
достигающих успеха за счет их использования.
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В связи с этим необходимо формирование 
целостной системы непрерывного образования, 
отвечающей требованиям, предъявляемым инно-
вационной экономикой, т.е. переход к использова-
нию современных методов и технологий обучения, 
направленных на непрерывное развитие и дальней-
шее совершенствование творческого мышления, 
навыков и мотивации выявления и постановки 
проблем, создания нового знания, направленного 
на их решение, поиска и обработки информации, 
самостоятельной и командной работы и иных ком-
петенций инновационной деятельности. 

В настоящее время в дополнительном образова-
нии часто встречаются такие черты, как отраслевая 
разрозненность, отрыв от запросов производствен-
ной сферы и сферы потребления, становясь при 
этом все менее привлекательным с точки зрения 
инвестиционных интересов бизнеса.

Активное развитие фармацевтической про-
мышленности России (строительство большого 
числа новых фармацевтических предприятий) 
сделало актуальным подготовку и переподготовку 
кадров. В производство лекарственных средств 
приходит все больше национальных и иностранных 
инвесторов. Динамика роста фармацевтической 
индустрии как в России, так и в странах СНГ, 
требует наличия квалифицированного производ-
ственного персонала. Данная проблема сегодня 
чрезвычайно актуальна не только в России и 
странах СНГ, но и во всем мире. Международные 
организации практически ежемесячно издают ма-
териалы, связанные с организацией производства 
лекарственных средств [1].

В докладе Международной фармацевтиче-
ской федерации (FIP) «Глобальный доклад FIP о 
фармацевтических кадрах и их миграции: призыв 
к действию», приуроченном к Всемирному дню 
здоровью (7 апреля 2006 г.) имеются программы 
непрерывного профессионального развития и по-
вышения квалификации для фармацевтов (www.
fip.org) и затрагиваются следующие актуальные 
проблемы:

– распределение фармацевтических работ-
ников;

– нехватка и неравномерное распределение 
фармацевтов по странам и профессиональному 
направлению;

– регулирующие положения, подготовка и 
сертификация специалистов.

В анализе отмечается, что более 50 % выпускни-
ков фармацевтических факультетов медицинских 
ВУЗов идут работать в промышленность и научные 
организации.

Главную тему последнего 71-го Конгресса 
Международной фармацевтической федерации 
(3–8 сентября 2011 г.) можно перевести следую-
щим образом: «Пренебречь безопасностью и ка-
чеством – значит встать на рискованный путь». 
Имеется в виду безопасность и качество работы 
специалистов в сфере лекарственного обеспече-
ния, а не только самих препаратов. Т.е. основным 
направлением признано обеспечение безопас-

ности пациентов путем надлежащего выполнения 
специалистами своих обязанностей в разработке, 
производстве, обеспечении качества и распреде-
лении лекарств [3].

В 80 % высших фармацевтических учебных 
заведений мира готовят специалистов по направ-
лению «Промышленная фармация». Особо следует 
выделить консорциум европейских университетов 
(ULLA) для обучения специалистов в области фар-
мацевтических наук, основной целью которого 
является расширение сотрудничества в области 
образования и научных исследований в фармации 
между европейскими университетами. В состав 
ULLA входят:

– фармацевтический факультет, университет 
Упсалы (Швеция);

– фармацевтический факультет, университет 
Лондона (Великобритания);

– центр по изучению лекарств Лейдена/Ам-
стердама (Нидерланды);

– датский университет фармацевтических 
наук, Копенгаген (Дания);

– фармацевтический факультет, университет 
Парижа Sud (Франция);

– фармацевтический факультет, университет 
Пармы (Италия).

Присоединение России к Болонскому процессу 
означает участие России в едином общеевропей-
ском пространстве высшего образования с целью 
развития систем обеспечения качества, эффек-
тивного использования системы обучения кадров. 
В связи с этим важным является принятие новых 
квалификаций посредством укрепления диалога в 
рамках вузов, между вузами и работодателями. При 
этом национальная политика в сфере образования 
должна подтолкнуть вузы и другие заинтересован-
ные организации к увеличению возможностей для 
обучения в течение всей жизни на уровне высшего 
образования, включая признание предыдущего 
образования.

Приказом Минпромторга России от 23 октября 
2009 года № 965 утверждена «Стратегия развития 
фармацевтической промышленности Российской 
Федерации на период до 2020 года». В разделе 3 
«Проблемы фармацевтической отрасли» отмечено 
наличие дефицита высококвалифицированных 
кадров для фармацевтической отрасли и практи-
ческое отсутствие подготовки таких кадров для со-
временного фармпроизводства и индустриальной 
науки, а также низкая ориентированность ВУЗов 
на восприятие к обучению новым направлениям 
науки и технологии, постоянно появляющимся в 
мире [7].

Постановлением правительства Российской 
Федерации 17 февраля 2011 г. № 91 утверждена 
Федеральная целевая программа (ФЦП) «Развитие 
фармацевтической и медицинской промышлен-
ности Российской Федерации на период до 2020 
года и дальнейшую перспективу», целью которой 
является переход фармацевтической промышлен-
ности на инновационную модель развития. Среди 
основных задач программы обозначена задача 
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кадрового обеспечения перехода отечественной 
фармацевтической и медицинской промышлен-
ности на инновационную модель развития [10].

ФЦП развития образования на 2011–2015 
годы формирует вектор на подготовку кадров по 
приоритетным направлениям модернизации и 
технологического развития экономики России 
(энергоэффективность, ядерные технологии, 
стратегические компьютерные технологии и про-
граммное обеспечение, медицинская техника и 
фармацевтика, космос и телекоммуникации) [5].

Во время дипломной подготовки невозможно 
подготовить специалиста, который сразу после 
окончания вуза проявит профессионализм на про-
изводстве на высочайшем уровне. В последующем 
расширение профессиональных знаний и практи-
ческих навыков происходит на этапе послевузов-
ского образования, которое является обязательным 
для специалистов фармотрасли.

Концепция постоянного профессионального 
развития может быть определена как «индивиду-
альная ответственность фармацевтов за система-
тическое поддержание, развитие и расширение 
объема знаний, навыков и установок для обе-
спечения постоянной компетентности в качестве 
специалистов на всем протяжении их карьеры».

Необходимость создания новой современной 
системы подготовки кадров для фармацевтической 
промышленности продиктована специализацией 
и дифференциацией деятельности субъектов 
фармацевтического рынка, что повлечет за собой 
необходимость изменения подходов и учебных 
программ.

Соответственно, должны меняться и про-
граммы подготовки фармацевтических кадров. 
Последипломное обучение из периодического 
повышения квалификации превращается в не-
прерывное профессиональное развитие, целью 
которого является не только обновление знаний 
обучающихся, но также приобретение необходи-
мых им навыков и даже выработка определенных 
черт личности, например, связанных с управлен-
ческой деятельностью. 

Появление руководств Международной кон-
ференции по гармонизации технических требо-
ваний для регистрации лекарственных продуктов 
медицинского назначения (ICH) ICH Q8 (Фарма-
цевтическая разработка), Q9 (Управление риска-
ми качества) и Q10 (Система фармацевтического 
качества) привело к радикальным изменениям в 
сфере промышленной фармации [6, 8, 9]. В США 
и в Западной Европе в отрасли начинают исполь-
зоваться новые подходы, заложенные в указанные 
документы: «Качество через дизайн», «Простран-
ство дизайна», «Стратегия контроля качества», 
«Технология анализа процессов» (РАТ), «Выпуск 
серий в реальном времени» и др. 

В бюллетене ассоциации фармацевтов Фран-
ции (Ordre National Des Pharmaciens) подчерки-
вается, что наряду с очевидным экономическим 
компонентом деятельность фармацевтов отличает 
крайне важный неэкономический аспект – ис-

пользование высокоспециализированных профес-
сиональных знаний. 

В фармацевтической промышленности России 
работает около 70 тыс. человек. Однако в России 
ни химико-технологические ВУЗы, ни фарма-
цевтические факультеты медицинских ВУЗов 
не имеют программ, утвержденных стандартов 
по направлению «Промышленная фармация» и 
не готовят для фармацевтической отрасли спе-
циалистов, способных провести в полном объеме 
фармацевтическую разработку, составить досье на 
регистрацию, подготовить досье на лицензирова-
ние производства лекарственных средств, написать 
технологический регламент и быть способными 
подготовить локальные акты предприятия (стан-
дарты), обеспечивающее производство и контроль 
качества лекарственных средств в соответствии с 
Правилами производства и контроля качества ле-
карственных средств (Правила GMP) [11, 12]. 

В немалой степени существующие недостатки 
связаны с субъективным фактором – непонима-
нием мировых тенденций. В последнее время при-
знано, что нехватка высококвалифицированных 
кадров в фармпромышленности достигает 80 % и 
более. При этом тезис о недостатке хорошо под-
готовленных кадров трактуется весьма однобоко. 
Речь, как правило, идет о потребности заводов в 
технологах, без четкого понимания роли технолога 
при выполнении Правил GMP. Вместе с тем обще-
принятые во всем мире понятия «промышленный 
фармацевт», «промышленная фармация», не по-
лучили в России официального признания [1]. 

Упускается из виду необходимость повышения 
квалификации руководящего состава (директор, 
заместители), а также работников руководящих и 
надзорных органов. Умалчивается о намеченной 
аттестации Уполномоченных лиц предприятий 
отрасли. Остается низким уровень понимания пра-
вил GMP работниками отрасли. Сегодня нередко 
ставится знак равенства между пригодным для кон-
трактного производства участком и предприятием, 
выпускающим лекарственные средства в условиях 
соблюдения правил GMP. Иначе говоря, смешива-
ются понятия: GMP-площадка и GMP-процессы. 
Отдельные инженеры вопреки международному 
консенсусу навязывают работникам отрасли мне-
ние о ненужности руководства ICH Q9. Не учиты-
вается быстро меняющийся характер правил GMP, 
в связи с чем попытки их внедрения напоминают 
стрельбу по движущейся цели [2].

Применительно к рассматриваемому случаю 
риск заключается в недостижении заинтересо-
ванными сторонами целей, зависящих от качества 
образования. Например, предприятие не сможет 
перейти на инновационную модель развития и 
быстро увеличить производительность труда вслед-
ствие недостаточной квалификации персонала 
[6]. Требуется практически заново сформировать 
инженерный корпус, обеспечить подготовку высо-
коквалифицированных технологов и аналитиков, 
перенять опыт профессионалов предпенсионного 
возраста («Дерево, как бы мощны и крепки ни 
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были его корни, можно выкорчевать за час, но 
нужны годы, чтобы оно стало плодоносить…» Ас-
Самарканди). 

У каждой из заинтересованных в качестве под-
готовки специалистов сторон имеются свои риски в 
соответствии с преследуемыми ими и заявляемыми 
потребностями. Предприятие или организация, 
принимающая выпускников вузов на работу, мо-
жет столкнуться со следующими элементарными 
рисками:

– отсутствие у выпускников достаточных 
теоретических знаний;

– отсутствие у выпускников достаточного 
практического опыта;

– неразвитость у выпускников личностных 
качеств, необходимых для успешного исполнения 
профессиональных обязанностей;

– низкая работоспособность выпускников;
– низкий уровень общекультурного развития 

(эрудиция, область профессиональных интере-
сов);

– не приобретены или не в достаточной сте-
пени развиты психологические качества, необхо-
димые для работы.

Следует отметить, что Правительство России 
строит планы скорейшего исправления неблаго-
получной ситуации с подготовкой кадров. Пла-
нами предусмотрены: разработка новых образо-
вательных программ и образовательных модулей 
для профильных высших и средних специальных 
учебных заведений, перевод фармпроизводства на 
инновационные рельсы, внедрение GMP к началу 
2014 г., выпуск конкурентоспособных препаратов, 
8-кратный рост объема экспорта лекарственных 
средств к 2020 г. В ряде регионов создаются фарм-
кластеры. Минпромторг намерен в кратчайшие 
сроки присоединиться к международной системе 
взаимного признания результатов инспектиро-
вания по правилам GMP (PIC/S). В этих условиях 
важной задачей отрасли должно стать ускоренное 
освоение зарубежного опыта в сфере подготовки 
специалистов по программе «промышленная фар-
мация». 

Динамика инноваций и перемен не может быть 
осознана вне широкой концепции знаний, включая 
компетенции и способности, практики и проце-
дуры, смыслы, убеждения и восприятия. Людей 
можно снабдить новой информацией, но это еще 
не значит, что она автоматически пополнит багаж 
знаний. Вероятно, будет правильнее считать ин-
формацию ресурсом лишь в случае, если она может 

быть использована с помощью адекватных знаний. 
Выбор технологического вектора зависит от че-
ловеческого фактора, который иногда оказывает 
большее влияние, чем объективные технические 
или инженерные параметры. Все это отражает не 
всегда очевидную, но, тем не менее, важнейшую 
роль исследований по планированию будущего.
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